
くらしぶりが変わっていく中で、わたしたちの悩みごとも多種多様で複雑になっています。

そこで、様々な県民の皆様の悩みごとに対応した相談窓口を

気軽に 簡単に いつでも どこでも 検索できる

AIチャットボットを用いた検索ツールの運用を開始しました。

ぜひ、お気軽にご利用ください。

・こころ（眠れない、依存症、自死遺族等） ・家族生活（子育て、高齢者、DV等）
・経済（借金、失業、生活苦等） ・若者（学校生活、ひきこもり、恋愛結婚出産、虐待、LGBTs等）
・健康、障がい（新型コロナ、がん、障がい、難病等） ・仕事（ハラスメント、求職、過重労働等）

悩みごとの例（一部）

【問い合わせ先】福井県健康福祉部障がい福祉課 TEL：0776-20-0634

利 用 方 法

QRコードを読み取る

悩みごと相談窓口のご案内

つながると線（ライン）ができる。

ラインはひとりじゃできない。
誰かにつながっている。

窓口につながる

いのちがつながる

支援者がつながる

令和3年7月1日 公式LINE運用スタート！

検索窓で検索する。

つながる・ライン

「お気に入り」
「ブックマーク」等で
いつでも使えるよう
にすると便利です。

お気に入り

ブックマーク

どんな悩みでも大丈夫！
一度、検索してみてください。

LINEで友だち登録をして利用
LINEアプリを起動
「友だち追加」をタップ

「QRコード」ボタンを選択し、
QRコードを読取る

ID：@879idmuq

LINE
公式アカウント

WEBページで利用

WEBページ（障がい福祉課ホームページ）
にアクセス


